INNOWACJE W BIZNESIE
Zakres zagadnień egzaminacyjnych
dla kandydatów na studia stacjonarne drugiego stopnia

1. Organizacja i zarządzanie – podstawowe pojęcia

a) Istota organizacji i jej cele
b) Proces zarządzania
c) Pojęcie organizacji

2. Funkcja planowania w procesie zarządzania

a) Plany i cele organizacji
b) Różnice pomiędzy planami strategicznymi a taktycznymi i operacyjnymi
3. Zarządzanie strategiczne i wdrażanie strategii

a) Geneza zarządzania strategicznego
b) Zasady zarządzania strategicznego
4. Kształtowanie struktur organizacyjnych
a) Organizowanie – jako druga funkcja w procesie zarządzania
b) Istota i funkcje struktury organizacyjnej
c) Grupowanie komórek organizacyjnych - typy struktur organizacyjnych
d) Etapy procesu projektowania
5. Specyfika pracy kierowniczej
a) Istota czynności kierowniczych

b) Proces kierowania
c) Style kierowania
6. Zarządzanie kompetencjami i kapitałem intelektualnym

a) Istota kompetencji kierowniczych
b) Kluczowe kompetencje przedsiębiorstwa a kompetencje indywidualne

c) Struktura kapitału intelektualnego
7. Zarządzanie zasobami ludzkimi
a) Rekrutacja

b) Dobór

c) Wprowadzenie do pracy

d) Szkolenie i doskonalenie

e) Motywowanie

f) Ocena efektywności
8. Procesy informacyjno-decyzyjne w zarządzaniu
a) Znaczenie decyzji kierowniczych
b) Typologia decyzji
c) Proces informacyjno-decyzyjny
9. Funkcja kontrolowania w procesie zarządzania

a) Istota kontroli
b) Projektowanie systemów kontroli w organizacji
c) Kontrola a controlling

10. Zarządzanie zmianami w organizacji
a) Zmiany organizacyjne i przesłanki ich wprowadzania w organizacjach
b) Zmiana a innowacja
c) Proces wdrażania zmian organizacyjnych
d) Opór wobec zmian
11. Zarządzanie projektami
a) Typy i rodzaje projektów

b) Specyfika zarzadzania projektami

c) Zarządzanie ryzykiem projektu

12. Organizacja systemów zarządzania wiedzą

a) Wiedza jako czynnik przewagi konkurencyjnej

b) Zarządzanie wiedzą w organizacji
13. Zarządzanie procesowe

a) Podejście procesowe i struktura procesowa

b) Podejście procesowe w zarzadzaniu strategicznym i operacyjnym

14. Zarządzanie ryzykiem

a) Pojęcie ryzyka

b) Klasyfikacja i zarządzanie ryzykiem

c) Ocena ryzyka w przedsiębiorstwie
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