UCHWALA
Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
nr 22/2012

z dnia 17 wrzesnia 2012 roku

w sprawie

Uczelnianego Systemu Zapewniania Jako  $ci Ksztatcenia
w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie

Dzialajgc na podstawie art.62 ust.1 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz.U. nr 164 poz.1365, z p6ézn.zm.) oraz 829 ust.1 pkt.3 Statutu Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, uchwala sie, co nastepuje:

I. Postanowienia ogdlne

§1
W trosce o najwyzszg jakosc ksztatcenia w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie,
zwanym dalej Uczelnig, tworzy sie Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.
Uchwata okresla cele, zakres dzialania i organizacje Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia.

§2
Dziataniem Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia, zwanego dalej
w skrécie USZJK, objeci sg: pracownicy Uczelni, studenci na wszystkich poziomach
i formach studiéw, doktoranci, stuchacze studiow podyplomowych, absolwenci oraz inni
interesariusze zewnetrzni.
System zorientowany jest na osiggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia poprzez
systematyczng i kompleksowg ocene i poprawe efektow ksztatcenia.
System funkcjonuje w sposéb ciggly, podlega cyklicznej ocenie, a jego poszczegdlne
elementy sg doskonalone.
Nadzér nad wdrozeniem i doskonaleniem USZJK sprawuje Rektor.

Il. Cele i zakres dziatania USZJK

§3

Celem dziatania USZJK jest:

1) systematyczne monitorowanie i podnoszenie jakosci ksztatcenia w Uczelni;

2) analiza, ocena i doskonalenie efektow ksztalcenia na wszystkich poziomach
i formach studiow;

3) zapewnienie udziatu interesariuszy w okreslaniu, ocenianiu i doskonaleniu efektéw
ksztalcenia;

4) podnoszenie rangi pracy dydaktycznej i budowanie kultury szacunku dla
nauczyciela akademickiego;

5) podnoszenie poziomu wyksztalcenia absolwentow Uczelni i zwiekszanie ich szans
na rynku pracy;

6) podnoszenie prestizu Uczelni poprzez oferowanie atrakcyjnej i konkurencyjnej oferty
edukacyjnej;

7) informowanie kandydatéw na studia o jakosci ksztalcenia w Uczelni i kwalifikacjach
absolwentow.



2. USZJK w szczegOlnosci obejmuje:

1)

2)
3)
4)

5)
6)
7
8)
9)

monitorowanie i doskonalenie programéw ksztalcenia, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem efektow ksztatcenia;

monitorowanie metod sprawdzania osigganych efektéw ksztalcenia;

monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich;

ocene realizowanej polityki kadrowej oraz systemu wspierajgcego rozwoj kadry
naukowo-dydaktycznej;

ocene jakosci zaje¢ dydaktycznych;

monitorowanie warunkéw ksztatcenia i organizacji studiow;

ocene poziomu naukowego jednostki;

procedury wdrazania planéw naprawczych;

doskonalenie USZJK.

3. USZJK do realizacji zadan, o ktorych mowa w ust.2, wykorzystuje instrumenty
i procedury opisane w zalgcznikach do niniejszej uchwaty.

4. Instrumenty i procedury, o ktorych mowa w ust.3, podlegajg cyklicznej weryfikacji
i doskonaleniu.

84

Monitorowanie i doskonalenie programéw ksztalcenia, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
efektéw ksztatcenia, polega na:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

badaniu zgodnosci zakladanych efektéw ksztalcenia z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji, ich spdjnosci z tresciami ksztatcenia i metodami dydaktycznymi;
badaniu zgodnosci koncepcji ksztalcenia z misjg Uczelni i strategia rozwoju
jednostki;

badaniu uczestnictwa wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy w procesie
ksztaltowania koncepcji ksztatcenia,;

badaniu procedur majgcych na celu dostosowanie efektow ksztalcenia do
oczekiwan rynku pracy;

badaniu prawidtowosci stosowania systemu ECTS i wykorzystania jego mozliwosci
przez studentéw, doktorantéw oraz stuchaczy studiow podyplomowych;

badaniu zgodnosci sylabuséw poszczegolinych przedmiotow z programem studiow
oraz zaktadanymi efektami ksztalcenia;

ocenie systemu zapobiegania zjawiskom patologicznym, zwigzanym z procesem
ksztatcenia;

monitorowaniu karier zawodowych absolwentow Uczelni;

wykorzystywaniu wzorcow miedzynarodowych przy opracowywaniu programow
studiow.

85

Monitorowanie metod sprawdzania osigganych efektéw ksztalcenia w szczegdélnosci polega

na:
1)

2)
3)
4)

badaniu czytelnosci zasad oceniania studentéw, doktorantow i stuchaczy studiow
podyplomowych, w tym egzamindw, prac zaliczeniowych, prac projektowych;
badaniu systemu weryfikacji efektow uzyskanych w wyniku odbycia praktyk;

badaniu organizacji i przebiegu obrony pracy dyplomowej;

monitorowaniu sposobu weryfikacji efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych na kazdym etapie ksztatcenia.

86

Monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich w szczegdélnosci polega na:

1)
2)

3)

badaniu zgodnosci kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe z prowadzonym kierunkiem studiow;

weryfikacji dorobku naukowego nauczycieli akademickich pod katem adekwatnosci
do realizowanego programu i zakltadanych efektéw ksztalcenia;

ocenie aktywnosci naukowej i podnoszenia kwalifikacji przez nauczycieli
akademickich.



87
Ocena realizowanej polityki kadrowej oraz systemu wspierajgcego rozwoj kadry naukowo-
dydaktycznej w szczegdlnosci polega na:
1) badaniu warunkéw wspierajgcych rozwdj nauczycieli akademickich stworzonych
przez jednostke;
2) badaniu mozliwosci uczestnictwa pracownikbw w programach wymiany
miedzynarodowej;
3) badaniu i ocenie systemu nagradzania najlepszych nauczycieli akademickich;
4) badaniu warunkéw wsparcia szkoleniowego dla nauczycieli akademickich.

§8
Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych w szczegoélnosci polega na:
1) badaniu ankietowym studentéw w zakresie oceny prowadzonych zaje¢ przez
nauczycieli akademickich;
2) prowadzeniu hospitacji zaje¢ dydaktycznych wsréd nauczycieli akademickich.

§9
Monitorowanie warunkéw ksztatcenia i organizacji studiéw w szczegolnosci polega na:

1) badaniu wsparcia dydaktycznego i materialnego dla studentow;

2) badaniu funkcjonowania systemu informacyjnego o sylabusach w zakresie ich
dostepnosci dla studentéw;

3) ocenie publicznego dostepu do aktualnych i obiektywnie przedstawionych informaciji
o programach studiéw, zakladanych efektach ksztatcenia, organizacji i procedurach
toku studiow;

4) weryfikowaniu stanu infrastruktury dydaktycznej i naukowej;

5) badaniu warunkéw umozliwiajgcych osiggniecie efektéw ksztalcenia przez osoby
niepetnosprawne;

6) badaniu warunkéw i mozliwosci udziatlu studentdw w badaniach naukowych
prowadzonych w Uczelni;

7) badaniu jakosci obstugi administracyjnej studentow;

8) badaniu warunkéw mozliwosci korzystania przez studentow i doktorantéw w
zakresie mobilnosci;

9) weryfikowaniu istnienia powszechnego dostepu do USZJK.

§10
Ocena poziomu naukowego jednostki w szczegolnosci polega na:
1) badaniu dorobku naukowego nauczycieli akademickich;
2) analizie wspotpracy naukowo-badawczej z instytucjami zewnetrznymi;
3) analizie wspotpracy z krajowymi i zagranicznymi osrodkami akademickimi.

lll. Organizacja USZJK

§11

1. USZJK opiera sie na wydzialowych zespofach ds. jakosci ksztalcenia, zespotach ds.
jakosci ksztatcenia w pozostatych jednostkach Uczelni prowadzacych dziatalnos¢
dydaktyczng oraz stalej Komisji Rektorskiej ds. Jakosci Ksztalcenia.

2. W skiad Komisji Rektorskiej wchodza:

1) Peilnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia jako przewodniczacy Komisji;
2) prorektorzy Uczelni;

3) po jednym przedstawicieli Wydziatowych Zespotdéw ds. Jakosci Ksztatcenia,
4) przedstawiciel samorzgdu studenckiego,

5) przedstawiciel samorzgdu doktorantéw.

3. Dziekan organizuje system zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia na wydziale,
powotujgc cztonkdéw Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia na okres kadencji
organéw Uczelni, w liczbie co najmniej pieciu. W skiad Zespotu powinni wchodzi¢
nauczyciele akademiccy reprezentujgcy minimum kadrowe kazdego kierunku studiow
prowadzonych na Wydziale.



Przewodniczgcego Wydzialowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wytaniajg cztonkowie
sposrod sktadu Zespotu.

W sktad Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia wchodzg takze przedstawiciele
studentow, po jednym z kazdego kierunku studiéw realizowanych na wydziale, a takze
przedstawiciel doktorantéw danego wydziatu.

§12

Obstuge administracyjng Komisji Rektorskiej ds. Jakosci Ksztatcenia prowadzi Biuro
Petnomocnika ds. Jakosci Ksztalcenia.

Obstuge administracyjng Wydzialowych Zespotow ds. Jakosci Ksztalcenia prowadzag
Dziekanaty poszczegdlnych Wydziatow.

Obstuge administracyjng pozostatych jednostek organizacyjnych Uczelni prowadzag
odpowiednie jednostki administracyjne wskazane przez kierownictwo poszczegélnych
jednostek.

§13

Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia:

1) analizuje i ocenia funkcjonowanie systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia
na Wydziale;

2) przygotowuje sprawozdania dotyczgce jakosci ksztatcenia dla kazdego kierunku
i form studidw oraz sprawozdanie dotyczgce uwarunkowan jakosci ksztalcenia
na Wydziale; sprawozdania Zespot przedktada Komisji Rektorskiej ds. Jakosci
Ksztalcenia, Dziekanowi oraz Radzie Wydziatu do konca listopada;

3) przedstawia Komisji Rektorskiej ds. Jakosci Ksztalcenia propozycje udoskonalenia
USZJK;

4) opracowuje i wdraza wilasne procedury podnoszenia jakosci ksztalcenia
na Wydziale, ze szczegolnym uwzglednieniem specyfiki prowadzonych kierunkéw
i form studiéw.

Komisja Rektorska ds. Jakosci Ksztatcenia na podstawie analiz sprawozdan z jednostek

organizacyjnych Uczelni:

1) sporzadza sprawozdanie z dziatania USZJK raz w roku i przedstawia je Rektorowi
oraz Senatowi Uczelni w terminie do konca stycznia kolejnego roku;

2) opracowuje wnioski dotyczace funkcjonowania USZJK i projekty jego modyfikacji;

3) przedstawia rekomendacje dotyczace upowszechniania wzorow dobrych praktyk
w obszarze jakosci ksztatcenia.

Przewodniczgcy Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wspotpracuje

z Przewodniczgcym Komisji Rektorskiej ds. Jakosci Ksztatcenia.

Obrady Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia powinny by¢ protokotowane.

Sprawozdanie z dziatania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na Wydziale

powinno by¢ opublikowane na stronie internetowej Wydziatu.

Dziekan Wydziatu:

1) odpowiada przed Rektorem za funkcjonowanie USZJK na Wydziale;

2) zobowigzany jest do podejmowania dziatan majgcych na celu podnoszenie jakosci
ksztalcenia na Wydziale ze szczegélnym uwzglednieniem procedur opisanych
w USZJK;

3) zobowigzany jest przekaza¢ Wydzialowemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztalcenia
wszystkie istotne informacje do sporzgdzenia sprawozdania;

4) sporzadza plan dziatan majgcych poprawi¢ jakos¢é ksztalcenia na Wydziale
na poszczegllnych kierunkach studiow i przedktada go Radzie Wydziatu
do zaopiniowania, w terminie do konca grudnia; po zaopiniowaniu przez rade
Wydzialu, Dziekan przedstawia plan Wydzialowemu Zespolowi ds. Jakosci
Ksztalcenia.

Rada Wydzialu przynajmniej raz w roku akademickim rozpatruje sprawy dotyczace

doskonalenia jakosci ksztatcenia, z uwzglednieniem oceny efektow ksztalcenia

przedstawionej przez dziekana, po zasiegnieciu opinii zespotu nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego kierunku studiéw.

Nauczyciel akademicki przedstawia Wydzialowemu Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia

informacje o0 osigganiu zaktadanych przedmiotowych efektéw ksztatcenia, wraz
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W

z informacjg o doskonaleniu procesu dydaktycznego w terminie do konca czerwca
kazdego roku, za posrednictwem Dziekanatu.

8§14

Poza wydziatami, kazda jednostka organizacyjna Uczelni prowadzaca dziatalnosc

dydaktyczng, zobowigzana jest opracowac i wprowadzi¢ w zycie wewnetrzny system

zapewniania jakosci ksztatcenia.

Kierownik jednostki organizacyjnej, o ktérej mowa w ust.1:

1) odpowiada przed Rektorem za funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia w jednostce;

2) powotuje Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia w jednostce;

3) zobowigzany jest do podejmowania dziatan majgcych na celu podnoszenie jakosci
ksztalcenia w jednostce, ze szczegbélnym uwzglednieniem propozycji Zespotu ds.
Jakosci Ksztatcenia;

4) zobowigzany jest przekaza¢ Zespotowi ds. Jakosci Ksztaicenia wszystkie istotne
informacje do sporzadzenia sprawozdania;

5) sporzadza plan dzialan majgcych poprawi¢ jakos¢é ksztalcenia w jednostce
i przedstawia go Zespotowi ds. Jakosci Ksztatcenia w terminie do konca grudnia.

Zespot, o ktorym mowa w ust.2 pkt 2:

1) wylania Przewodniczacego Zespotu sposrod swego skiadu;

2) opracowuje i nadzoruje funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztalcenia w jednostce;

3) sporzadza sprawozdanie z dziatania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztalcenia i w terminie do konca listopada przedstawia je kierownikowi jednostki
oraz Komisji Rektorskiej ds. Jakosci Ksztatcenia.

Przewodniczgcy Zespolu o ktérym mowa w ust.2 pkt2, wspOipracuje

z Przewodniczgcym Wydziatlowego Zespotu ds. Jakosci Ksztalcenia i Przewodniczacym

Komisji Rektorskiej ds. Jakosci Ksztatcenia.

Obrady Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia powinny by¢ protokotowane.

Nauczyciel zatrudniony w jednostce organizacyjnej, o ktérej mowa w ust.1, przedstawia

Zespotowi ds. Jakosci Ksztalcenia informacje o osigganiu zaktadanych przedmiotowych

efektow ksztatcenia, wraz z informacjg o doskonaleniu procesu dydaktycznego,

w terminie do konca czerwca kazdego roku, za posrednictwem odpowiedniej jednostki

administracyjnej wskazanej przez kierownictwo tej jednostki.

IV. Postanowienia ko Acowe

§15
Integralng czescig systemu, zawierajgcg szczegodlowe wytyczne oraz procedury jego
funkcjonowania, jest Opis USZJK stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszej uchwaty.
Opis systemu udostepnia sie spotecznosci akademickiej na stronie internetowej Uczelni.
Zalecane wzory dokumentéw, dotyczgce funkcjonowania systemu, stanowig zatgcznik
nr 2 do niniejszej uchwaty.

§16

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia, z mocg obowigzujagcg od dnia
1 pazdziernika 2012 r.

Przewodniczacy Senatu
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

REKTOR
prof. UEK dr hab. inz. Andrzej Chochét



