Karta przedmiotu

Wydziat: Finansow
Kierunek: Prawo

I. Informacje podstawowe

Nazwa przedmiotu

Jezyk prowadzenia
przedmiotu

Profil przedmiotu
Kategoria przedmiotu

Typ studiow

Liczba semestrow/semestr

Liczba godzin

Liczba punktow ECTS

II. Wymagania wstepne

Lp. Opis
1.  Wiadomosci z prawa

2.  Wiadomosci z prawa

I11. Cele przedmiotu

Lp. Opis

Krajowe
Ramy
Kwalifikacji

Prawo konkurencji i ochrony konsumenta

polski

ogolnoakademicki
Kierunkowy podstawowy

jednolite magisterskie

1/8
stacjonarne: Wyktady: 30 Cwiczenia: 15
niestacjonarne: Wyktady: 18 Cwiczenia: 9
4

cywilnego — czg¢$¢ ogdlna.

zobowigzan (zagadnienia zwigzane z umowami).

Po zakonczeniu zaje¢ student zna definicje pojecia konsument i pojecia przedsigbiorca:

zaro6wno definicje uniwersalne jak i szczegdlne. Zna rodzaje 1 definicje obrotu

gospodarczego oraz instrumenty prawne stuzace jego ochronie. Student wymienia i
definiuje sposoby ochrony rynku w tym konkurencji i konsumenta. Student, ktory



zaliczyt przedmiot wskazuje zasady odpowiedzialnos$ci sprzedawcy za niewlasciwg
jako$¢ rzeczy sprzedanej oraz opisuje i definiuje rodzaje tej odpowiedzialnosci, a takze
charakteryzuje odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane niewtasciwg jakoscig
rzeczy. Student rozpoznaje nieuczciwe zachowania rynkowe przedsigbiorcow i
wskazuje sposoby zapobiegania im. Student wskazuje i definiuje sposoby stuzace
ochronie konkurencji.

Po zakonczeniu zaje¢ student potrafi stosowac nabyta wiedz¢ do rozwigzywania
praktycznych probleméw. Student umie analizowac stan faktyczny i wskazaé przepisy
prawa majace zastosowanie w danym przypadku: - przy ochronie konsumenta student
rozpoznaje rodzaj umowy konsumenckiej i potrafi wybra¢ wtasciwe do zastosowania
przepisy: og6lne lub szczegdlne, zwlaszcza przy odpowiedzialnosci sprzedawcy za
niewlasciwg jakos$¢ §wiadczenia student umie wskazaé, ktory rezim nalezy zastosowac,
- przy nieuczciwych zachowaniach rynkowych przedsi¢biorcoOw student interpretuje te
zachowania i wskazuje odpowiednie do zastosowania przepisy prawa, - przy ochronie
konkurencji wskazuje ustawowe sposoby zapobiegania naruszeniu rownowagi
pomigdzy uczestnikami obrotu gospodarczego.

Po zakonczeniu zajg¢¢ student potrafi przyjmowac¢ odpowiedzialno$¢ za efekty swoich
dziatan przy wskazywaniu i interpretowaniu przepisow stuzacych ochronie konsumenta
przy zawieraniu konkretnej umowy konsumenckiej. Student potrafi realizowaé
przypisane mu zadania z zachowaniem regut prawnych. Prowadzac samodzielng
dziatalno$¢ gospodarczg czy uczestniczac w obrocie gospodarczym w innym
charakterze student prawidtowo ocenia zjawiska gospodarcze zwigzane z niewlasciwg
jakoS$cig towardw i ustug, niewtasciwymi zachowaniami rynkowymi czy zjawiskami
naruszajacymi konkurencjg.

IV. Realizowane efekty ksztatcenia

Kod Kat. Opis KEK

El

E2

E3

Wiedza Przedmiot pozwala pozyska¢ wiedz¢ na temat przepisoOw K_W06
chronigcych konsumenta przy zawieraniu i wykonywaniu
umow w ramach tzw. obrotu konsumenckiego, a takze na
temat przepisow chronigcych rynek 1 konkurencje poprzez
ingerencj¢ w zachowania rynkowe przedsigbiorcow tzn.
ochrone konkurencji i zwalczanie nieuczciwej konkurencji w
obrocie profesjonalnym oraz przeciwdziatanie nieuczciwym
praktykom rynkowym w obrocie konsumenckim.

Umiejetnosci  Przedmiot pozwala na nabycie umiejgtnosci postugiwania si¢  K_U01
przepisami prawa chronigcymi konsumenta przed K_U10
niewlasciwymi zachowaniami rynkowymi przedsigbiorcy w
zakresie obrotu konsumenckiego, a takze nabycie
umieje¢tnosci rozpoznawania niewlasciwych zachowan
rynkowych w relacjach pomiedzy przedsigbiorcami i
stosowania $rodkoéw stuzacych niwelowaniu takich zjawisk.

Kompetencje Zdobyta wiedza moze by¢ wykorzystana w zakresie ochrony = K_KO01



spoleczne konsumenta lub przedsigbiorcy w interesie wiasnym lub
cudzym. Zdobyta wiedza pozwala takze na oceng
negatywnych zjawisk rynkowych towarzyszacych gidwnie
zachowaniom przedsigbiorcoéw w obrocie gospodarczym
(zarowno profesjonalnym, jak i konsumenckim) i podjecie
odpowiednich krokéw w celu przeciwdziatania im.

V. Tre$ci Ksztalcenia

Wyktady
Kod ' Opis D (30) Z(18)

Ogolne wiadomosci o obrocie gospodarczym: obrot

gospodarczy a obrét konsumencki. ldea ochrony praw konsumenta.
Konstytucyjne podstawy ochrony praw konsumenta. Pojecie
przedsigbiorcy. Pojecie konsumenta. Idea ochrony konkurencji.

w1

Bezpieczenstwo produktéw: 0golne bezpieczenstwo produktow,

w2 wymogi bezpieczenstwa dla wybranych produktow.

,Delikty” konsumenckie. Odpowiedzialno$¢ za produkt.

w3 Przeciwdzialanie nieuczciwym praktykom rynkowym.

Ochrona mechanizmu konkurencji. Zwalczanie nieuczciwej

w4 konkurenciji.

Publicznoprawne instrumenty ochrony konsumenta. Przeciwdzialanie

W5 : ; : \
praktykom naruszajacym zbiorowe interesy konsumentow.

System organow 1 organizacji ochrony konsumenta. Prezes Urzedu

W6  Ochrony Konkurencji i Konsumentoéw. Inspekcja Handlowa. Rzecznik
Praw Konsumentow. Rzecznik Ubezpieczonych. Organizacje
konsumenckie.

Realizacja ochrony praw konsumenta. State polubowne sady
konsumenckie. Sagd Polubowny przy Rzeczniku Ubezpieczonych. Sad

W7  polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego. Sad polubowny (i
mediacja) UKE. Bankowy Arbitraz Konsumencki. Postgpowanie
sadowe w sprawach konsumenckich.

N
N

Ochrona konsumenta jako stabszej strony umowy. Niedozwolone 8 5
postanowienia umowne. Umowy zawierane poza lokalem

przedsigbiorstwa. Umowy zawierane na odlegtos¢. Umowy zawierane

na odlegtos¢ w zakresie ustug finansowych.

W8

Cwiczenia
Kod Opis D (15) Z(9)

Cl1 Umowa sprzedazy w obrocie gospodarczym. Umowa sprzedazy w 3 2



obrocie konsumenckim.
Ochrona konsumenta w umowie sprzedazy: Rekojmia za wady rzeczy.
C2 | Odpowiedzialno$¢ za niezgodno$¢ towaru z umowg. Gwarancja jakosci. 6

Gwarancja europejska.

Ochrona konsumenta na tle innych umow. Umowa o ustugi turystyczne.

3 Umowy timeshare. Umowa kredytu konsumenckiego.

VI. Metody prowadzenia zajeé

Kod Opis

X Wyktad audytoryjny
Konwersatorium

X Prezentacja

X Dyskusja

X Pracaw grupach
Symulacja

X Analiza przypadku
Inscenizacja (odgrywanie rol)
Cwiczenia tablicowe
Cwiczenia terenowe
E-learning
Praca z podrecznikiem

Cwiczenia laboratoryjne

VII. Sposoby oceny

Ocena formujaca
Kod Opis

X Kolokwium
Zadania tablicowe

Odpowiedz ustna



Prezentacja

Projekt zespolowy
Projekt indywidualny
Referat

Aktywno$¢ na zajeciach
Cwiczenie praktyczne

Sprawozdanie z ¢wiczen laboratoryjnych

Sposob obliczania Sredniej z ocen biezacych (zgodnie z § 18 pkt. 4 Regulaminu studiéw)

Ocena z kolokwium zaliczeniowego.

Ocena z egzaminu (podsumowujaca)
Kod Opis

Egzamin ustny
Egzamin pisemny
X Egzamin testowy

Srednia wazona ocen czastkowych

Sposob obliczania $redniej z ocen biezgcych (zgodnie z § 18 pkt. 5 Regulaminu studiow)

Srednia arytmetyczna ocen z zaliczenia i egzaminu.

VIII. Kryteria oceny
Efekt ksztatcenia E1 waga: 50%

Nie osiggnat zalozonego efektu (ocena 2.0) Student nie potrafi wskaza¢ podstawowych
instrumentéw stuzacych ochronie
konsumenta 1 ochronie rynku. Nie odréznia
zasad ochrony przystugujacej konsumentowi
od ochrony innego podmiotu prawa
cywilnego. Student nie umie wskazaé
rodzajow odpowiedzialnosci obcigzajacych
sprzedawce w przypadku sprzedazy rzeczy
niewlasciwej jakosci. Nie zna zasad
odpowiedzialnosci odszkodowawczej. Nie



Osiagnal w stopniu dostatecznym (ocena 3.0)

Osiagnat w stopniu dobrym (ocena 4.0)

Osiagnatl w stopniu bardzo dobrym (ocena 5.0)

umie zaklasyfikowac¢ zachowan rynkowych
przedsi¢biorcow. Nie zna instytucji
chronigcych konsumenta.

Student potrafi wskaza¢ podstawowe
instrumenty stuzacych ochronie konsumenta
1 ochronie rynku. Odr6znia zasady ochrony
przystugujacej konsumentowi od ochrony
innego podmiotu prawa cywilnego. Student
umie wskaza¢ rodzaje odpowiedzialnosci
obcigzajacych sprzedawce w przypadku
sprzedazy rzeczy niewtasciwej jakosci. Zna
zasady odpowiedzialnos$ci
odszkodowawczej. Umie zaklasyfikowac
zachowania rynkowe przedsigbiorcow.
Wymienia przyktadowo instytucje chroniace
konsumenta, a takze postgpowania w
sprawach konsumenckich.

Student wymienia i definiuje podstawowe
instrumenty stuzgce ochronie

konsumenta w ramach poszczeg6lnych
umow konsumenckich, a w szczegolnosci
rodzaje odpowiedzialnosci sprzedawcy za
niewlasciwg jako$¢ sprzedanej rzeczy.
Wymienia i definiuje instrumenty stuzace
ochronie rynku. Zna i definiuje zasady
odpowiedzialnosci odszkodowawczej.
Student wymienia i definiuje niewlasciwe
zachowania rynkowe przedsigbiorcy.
Wymienia i1 zna zakres dzialania instytucji
chronigcych konsumenta. Zna polubowne
postepowania w sprawach konsumenckich.

Student wymienia i definiuje ze
zrozumieniem instrumenty stuzace ochronie
konsumenta w ramach poszczegdlnych
umow konsumenckich, a w szczegolnosci
umie wskazac¢ 1 zdefiniowac rodzaje
odpowiedzialno$ci sprzedawcy za
niewlasciwg jakos$¢ sprzedanej rzeczy, a
takze ustali¢ przestanki zastosowania
danego rezimu odpowiedzialnosci.
Wymienia i definiuje ze zrozumieniem
instrumenty stuzgce ochronie rynku. Umie
zdefiniowa¢ przestanki zwalniajace z

tej odpowiedzialnosci Zna i definiuje ogolne
zasady odpowiedzialnos$ci
odszkodowawczej 1 tzw. odpowiedzialnos$ci
za produkt. Student wymienia i



Osiggnat w stopniu celujgcym (ocena 5.5)

Efekt ksztatcenia E2 waga: 25%

Nie osiggnat zatozonego efektu (ocena 2.0)

definiuje ze zrozumieniem i szczegdtowo
niewlasciwe zachowania rynkowe
przedsi¢biorcy. Wymienia i zna zakres
dziatania instytucji chronigcych konsumenta.
Zna polubowne postepowania w sprawach
konsumenckich.

Student wskazujgc odpowiednie przepisy
prawa szczegdtowo wymienia i definiuje

ze zrozumieniem instrumenty shuzace
ochronie konsumenta w ramach
poszczegbdlnych uméw konsumenckich, a w
szczegbdlnosci umie wskazad i szczegdtowo
zdefiniowac rodzaje odpowiedzialnosci
sprzedawcy za niewtasciwg jako$¢
sprzedanej rzeczy, a takze ustali¢ przestanki
zastosowania danego rezimu
odpowiedzialnosci. Umie szczegdlowo
opisa¢ przestanki zwalniajace z tej
odpowiedzialnosci. Wymienia i definiuje ze
zrozumieniem instrumenty shuzace
ochronie rynku. Zna i definiuje ogolne
zasady odpowiedzialno$ci odszkodowawczej
i tzw. odpowiedzialnos$ci za produkt. Student
wymienia i definiuje ze zrozumieniem i
szczegotowo niewlasciwe zachowania
rynkowe przedsigbiorcy. Wymienia i zna
szczegotowo zasady i zakres dzialania
instytucji chronigcych konsumenta. Zna
polubowne postepowania w sprawach
konsumenckich.

Student popetnia bledy interpretujac
zjawiska rynkowe 1 stosujgc podstawowe
instrumenty stuzace ochronie konsumenta 1
ochronie rynku. Nie radzi sobie z
odréznianiem zasad ochrony przystugujacej
konsumentowi od ochrony innego

podmiotu prawa cywilnego. W szczeg6lnosci
student popetnia btedy przy rozréznianiu
rodzajow odpowiedzialno$ci obcigzajacych
sprzedawce w przypadku sprzedazy rzeczy
niewlasciwej jakosci. Nie radzi sobie z
ustaleniem zasad odpowiedzialnosci
odszkodowawczej. Popetia btedy przy
klasyfikowaniu zachowan rynkowych
przedsiebiorcoOw. Nie umie przypisaé sprawy



Osiagnal w stopniu dostatecznym (ocena 3.0)

Osiagnat w stopniu dobrym (ocena 4.0)

Osiagnatl w stopniu bardzo dobrym (ocena 5.0)

wlasciwemu postepowaniu polubownemu.

Student potrafi interpretowaé zjawiska
rynkowe 1 zastosowac podstawowe
instrumenty stuzace ochronie konsumenta i
ochronie rynku. Radzi sobie z odrdznianiem
zasad ochrony przystugujacej konsumentowi
od ochrony innego podmiotu prawa
cywilnego. W szczegdlnosci student potrafi
rozrdzni¢ rodzaje odpowiedzialnosci
obcigzajacej sprzedawce w przypadku
sprzedazy rzeczy niewtasciwej jakosci. Umie
ustali¢ zasady odpowiedzialno$ci
odszkodowawczej. Umie interpretowac
zachowania rynkowe przedsi¢biorcow. Umie
przypisa¢ spraw¢ wiasciwemu postepowaniu
polubownemu.

Student umie wlasciwie interpretowac
zachowania rynkowe i dobra¢ instrumenty
stuzace ochronie konsumenta w ramach
poszczegdlnych umoéw konsumenckich,

a w szczegolnosci dobrac i poprawnie
zastosowac przepisy regulujace rodzaje
odpowiedzialnos$ci obcigzajacych
sprzedawce w przypadku sprzedazy rzeczy
niewlasciwej jakosci. Umie prawidlowo
dobra¢ instrumenty stuzace ochronie
rynku. Umie prawidlowo zastosowac
przepisy regulujace odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg. Umie prawidlowo
interpretowac zachowania rynkowe
przedsigbiorcoéw. Umie prawidtowo okresli¢
instrumenty stuzace polubownemu
zatatwianiu spraw konsumenckich.

Student umie wlasciwie interpretowac
zachowania rynkowe 1 w petni poprawnie
dobra¢ instrumenty stuzace ochronie
konsumenta w ramach poszczeg6lnych
umow konsumenckich, a w szczego6lnosci
dobra¢ i w pelni poprawnie zastosowac
przepisy regulujace rodzaje
odpowiedzialnosci sprzedawcy za
niewlasciwg jakos$¢ sprzedanej rzeczy, a
takze prawidtowo zinterpretowac przestanki
zastosowania danego rezimu
odpowiedzialnosci. Umie ustali¢ 1
zastosowac przestanki zwalniajace z tej
odpowiedzialnosci. Umie w pelni



Osiggnat w stopniu celujgcym (ocena 5.5)

Efekt ksztatcenia E3 waga: 25%

prawidtowo dobra¢ i1 zastosowac instrumenty
stuzace ochronie rynku. W petni poprawnie
stosuje przepisy regulujace ogolne zasady
odpowiedzialnosci odszkodowawczej i tzw.
odpowiedzialnosci za produkt. Student w
pelni prawidtowo umie interpretowac
niewlasciwe zachowania rynkowe
przedsigbiorcy. Umie prawidlowo okresli¢
instrumenty shuzace polubownemu
zatatwianiu spraw konsumenckich, a takze
sadowe sposoby zatatwiania spraw
konsumenckich.

Student umie przewidywac i interpretowac
zachowania rynkowe i w pelni poprawnie
dobra¢ instrumenty stuzace ochronie
konsumenta w ramach poszczeg6lnych
umow konsumenckich, a w szczego6lnosci
dobra¢ i w pelni poprawnie zastosowac
przepisy regulujace obowiazkowe i
dobrowolne rodzaje odpowiedzialno$ci
sprzedawcy za niewtasciwg jako$¢
sprzedanej rzeczy, a takze prawidlowo
zinterpretowac przestanki zastosowania
danego rezimu odpowiedzialnosci. Umie
ustali¢ i w pelni prawidlowo zastosowac
przestanki zwalniajace z tej
odpowiedzialno$ci. Ponadto w zakresie
ochrony konsumenta uzywa wiedzy
wykraczajace poza zakres przedmiotu. Umie
w peni prawidtowo dobrac 1 zastosowac
instrumenty stuzace ochronie rynku. W petni
prawidtowo interpretuje ogdlne zasady
odpowiedzialnosci odszkodowawczej 1 tzw.
odpowiedzialnosci za produkt. Student
prawidlowo klasyfikuje i w petni poprawnie
stosuje przepisy regulujace
odpowiedzialno$¢ za niewlasciwe
zachowania rynkowe przedsiebiorcy,
poprawnie klasyfikujac dopuszczalne w tym
zakresie zachowania. Umie prawidtowo
okresli¢ instrumenty stuzace polubownemu
zatatwianiu spraw konsumenckich, a takze
sadowe sposoby zalatwiania spraw
konsumenckich. Zna doktadnie sposob
postepowania przed sagdami polubownymi.



Nie osiggnat zatozonego efektu (ocena 2.0)

Osiagnal w stopniu dostatecznym (ocena 3.0)

Osiagnat w stopniu dobrym (ocena 4.0)

Osiagnat w stopniu bardzo dobrym (ocena 5.0)

Student nie wykazuje checi poznania
przepiséw prawa, ktorych celem jest
ochrona konsumenta przed "silniejsza"
(przedsigbiorca) strong obrotu
gospodarczego. Nie jest zainteresowany
poznaniem negatywnych zjawisk
rynkowych i sposoboéw ich zwalczania.

Student wykazuje che¢ poznania przepiséw
prawa, ktorych celem jest ochrona
konsumenta przed "silniejszg"
(przedsigbiorcg) strong obrotu
gospodarczego. Jest zainteresowany
poznaniem negatywnych zjawisk rynkowych
1 sposobdw ich zwalczania. Student w
stopniu przecietnym pozyskuje wiedze z
zakresu przepisow regulujacych ochrong
konsumenta i wptywajacych na ochrone
rynku.

Student wykazuje zainteresowanie
przepisami prawa, ktorych celem jest
ochrona konsumenta przed "silniejszg"
(przedsigbiorca) strong obrotu
gospodarczego. Przejawia che¢ poznania
negatywnych zjawisk rynkowych i sposobow
ich zwalczania. Dzieli si¢ wlasnym
doswiadczeniem "konsumenckim". Student
W stopniu dobrym pozyskuje wiedze z
zakresu przepisOw regulujacych ochrone
konsumenta i wptywajacych na ochrong
rynku.

Student z duzym zainteresowaniem
zapoznaje si¢ z przepisami prawa, ktorych
celem jest ochrona konsumenta przed
"silniejsza" (przedsigbiorcg) strong obrotu
gospodarczego. Z zaangazowaniem
zapoznaje si¢ z negatywnymi zjawiskami
rynkowymi i sposobami ich zwalczania.
Dzieli si¢ wlasnym doswiadczeniem
"konsumenckim™ i ewentualnie
"przedsiebiorczym". Student w stopniu
bardzo dobrym pozyskuje wiedzg z zakresu
przepisow regulujacych ochrone konsumenta
1 wptywajacych na ochrong rynku. Stuzy
pomoca kolegom w zrozumieniu
analizowanych przepiséw prawa. Poszukuje
stanow faktycznych i stosuje przepisy
stuzace rozwigzaniu konkretnych



problemow.

Osiagnal w stopniu celujagcym (ocena 5.5) Student z duzym zainteresowaniem
interpretuje przepisy prawa, ktorych celem
jest ochrona konsumenta przed "silniejsza"
(przedsigbiorcg) strong obrotu
gospodarczego. Z zaangazowaniem
zapoznaje si¢ z negatywnymi zjawiskami
rynkowymi i sposobami ich zwalczania.
Dzieli si¢ wilasnym doswiadczeniem
"konsumenckim™ i ewentualnie
"przedsigbiorczym". Jest zaangazowany w
proces uczenia si¢ innych studentow,
dostarcza przyktadow pozwalajacych na
analize i zastosowanie odpowiednich
przepisow prawa. Poszukuje standw
faktycznych i stosuje przepisy stuzace
rozwigzaniu konkretnych problemow.

Uzyskanie przez Studenta pozytywnej oceny koncowej z przedmiotu mozliwe jest w
przypadku zrealizowania wszystkich efektow ksztatcenia w stopniu co najmniej
dostatecznym. Ocena koncowa z przedmiotu wyliczana jest wedtug nastgpujacej formuty:

50% * ocena z realizacji efektu E1 + 25% * ocena z realizacji efektu E2 + 25% * ocena z
realizacji efektu E3

IX. Obcigzenie praca studenta

Liczba godzin
Rodzaj aktywnosci
stacjonarne  niestacjonarne

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim

wynikajace z planu studiow 45 2
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim w ramach 4 4
konsultacji (np. prezentacji, projektow)
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim w ramach 9 5
zaliczen i1 egzaminow
Przygotowanie do zaje¢ (studiowanie literatury, odrabianie

. 10 15
prac domowych itp.)
Zbieranie informacji, opracowanie wynikow 5 5
Przygotowanie raportu, projektu, referatu, prezentaciji, 10 15

dyskusji

Przygotowanie do kolokwium, zaliczenia, egzaminu 24 32



Suma godzin 100 100
Liczba punktow ECTS 4

X. Literatura

Literatura podstawowa
Lp. Opis pozycji

1. M. Bernatt, A. Jurkowska, T. Skoczny, Ochrona konkurencji i konsumentow, Warszawa
2007.

2.  E. Lgtowska, Prawo umow konsumenckich, Warszawa 2002.
Literatura uzupetniajaca
Lp. Opis pozycji

1. E. Letowska, Europejskie prawo umow konsumenckich, warszawa 2004.

XI. Informacja o nauczycielach

Osoby prowadzace przedmiot

Lp. Nauczyciel
1.  prof. UEK dr hab. Bogustawa Gnela
2. drJolanta Loranc-Borkowska

3. dr Piotr Kukuryk



